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Tabell 1. Antal respondenter uppdelat pa dgarkategori.

Agarkategori Antal
respondenter
Kommunalt 153
Kundagt 150
Privat 151
Statligt 150

Notering. Kundagda nat omfattar nat som bade
dgs av sina kunder och av medlemmar. For
enkelhets skull anvands ofta bara “Kundagt” for

att referera till denna kategori.



Tabell 2. Prisvardhet

Agarkategori Prisvarde
Kommunalt 3.52
Kommunalt, stort (> 20 500 abonnenter) 3.52
Kommunalt, litet (< 20 500 abonnenter) 3.52
Kundagt 3.65
Privat 2.63
Statligt 2.86
Antal respondenter 420

Notering. Av de totalt 604 genomférda intervjuerna ar det
420 som angett en prisvardhet som kan kodas pa var femgradiga
skala. Gransen mellan ett stort och litet kommunalt n&t ar
satt £ill 20 500 abonnenter. Detta varde innebar att de bada
grupperna blir sa lika som m6jligt storleksmassigt (76 resp.
77 stycken).



Spridning stat - privat

Figur 1. Prisvardhet for statligt agda Figur 2. Prisvardhet for privat agda
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Spridning kommun - kundagd

Figur 3. Prisvardhet for kommunalt agda Figur 4. Prisvardhet for kund-
nat /medlemsigda nat
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Tabell 3. Prisvardhet nar respondenter haft tva olika
natbolag som agts av tva olika typer av &agare.

Agarkategori Prisvarde

Kommunalt 3.26
Kommunalt, stort (> 20 500 abonnenter) 3.04
Kommunalt, litet (< 20 500 abonnenter) 3.42

Kundagt 3.44

Privat 2.57

Statligt 2.63

Antal respondenter 112




Tabell 4. Prisvardhet nar respondenter haft tva olika
natbolag som agts av tva olika typer av dgare och kunden
varit kund i1 det nya bolaget en begransad tid.

Agarkategori Prisvardhet Prisvardhet Prisvardhet Prisvardhet
(tid hos nya (tid hos nya (tid hos nya (tid hos nya
nitbolaget <2 &r) niatbolaget <3 Aar) niatbolaget <4 ar) nitbolaget <5 ar)
Kommunalt - 2.772 2.02 1.97
Kundagt 3.81 3.21 2.83 2.99
Privat 2.477 2.11 2.26 2.02
Statligt 2.65 2.03 2.37 2.72
Antal respondenter K 11 16 m
\ /




Slutsatser

Analysen visar att respondenter som ar anslutna till nat som
ags direkt av kunderna upplever en substantiellt och signifikant
hogre prisvardhet.

1. Reducera eller helt ta bort den regelborda som kundagda nat
idag maste forhalla sig till, alternativt

2. Energimarknadsinspektionen borjar mata prisvardheten for
varje elnat och later de nat som presterar bast fa ett extra
intaktsutrymme, samtidigt som de som presterar samst far
ett reducerat intaktsutrymme.



4,5 M -
.y

4 I
3,5

3
2,5

2
1,5

1

@‘b e‘&r.‘.'\ Q.-“E;:\ ‘{\5‘;\ _ﬁs‘ @‘\f“"'\ é@
& ® @ i 2 B &
B & & ® X < «
R o & o a ok
§ © S S & o &
3 ¥ & o2 & A
& & ¢ & = &
& € & ~ & &
) ) ol P o3 Ca e
L] Q‘} {3‘?‘- \} (:?}
& & S <P &
e \(\215"' e WS
(Q'\ P ) Qe
$° & & ®
< & ) v
‘0'& «?'5_3‘- e
@ s} ®
o Q,‘E\ s
’.‘::‘é © ‘i“\?
8 &
¥ N
o
=
&
>

—#=—Privatagt mv skala 1-5

—a—"Statligt mv skala 1-5



== ommunadgt mv skala 1-5
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